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I Herlev Kommune behandler vi de personoplysninger, som er nedvendige for, at
vi kan lgse vores opgaver. Det er vores ansvar at sikre, at du trygt kan overlade
dine personoplysninger til os.

I denne privatlivs- og persondatapolitik kan du leese mere om hvordan vi
behandler personoplysninger i vores arbejde som kommunal myndighed og om
dine rettigheder i den forbindelse. Det geelder hvad enten du er borger,
samarbejdspartner eller ansat i kommunen.

I privatlivs- og persondatapolitikken informerer vi dig om felgende:

¢ Formalet med behandlingen

o Kategorier af personoplysninger

¢ Oplysningernes oprindelse

e Lovgrundlaget for behandlingen

e Videregivelse af personoplysninger

e Opbevaring af personoplysninger

¢ Dine rettigheder

e Dataansvar og databeskyttelsesrddgiver
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Formalet med behandling af dine personoplysninger

Som kommunal myndighed varetager Herlev Kommune en lang raekke forskellige
myndighedsopgaver. Det er alt fra opgaver inden for jobcenter, borgerservice,
skole og dagtilbud, socialomradet for bern, unge og familier, handicap- og
sundhedsomrddet, byudvikling og kultur samt teknik og milje mv.

Vi behandler dine personoplysninger for at kunne udfere de opgaver som vi er
palagt ved lov for at kunne behandle ansggninger, svare pa henvendelser, levere
service til dig eller opfylde vores aftaler i gvrigt.

Hvilke personoplysninger har vi brug for?
Den type af oplysninger, vi behandler om dig, afheenger af det specifikke formal.

Vi kan behandle fglgende kategorier af personoplysninger, nar det er nedvendigt
for, at vi kan lgse vores opgaver:

Almindelige, ikke fortrolige Oplysninger som f.eks. navn, adresse, mail-

Personoplysninger adresse og telefonnummer, matrikel nr. mv.

Almindelige, fortrolige Oplysninger om f.eks.:

personoplysninger * sociale problemer, skonomiske forhold,
familieforhold, ansggninger og verserende
sager.

Folsomme personoplysninger | Oplysninger om:

* racemeessig eller etnisk oprindelse,

* politisk, religias og/ eller filosofisk
overbevisning,

* fagforeningsmeessigt tilhersforhold,

* helbredsforhold,

e genetiske data og biometriske data,

* seksuelle forhold eller seksuel orientering.

I langt de fleste af vores opgaver har vi ogsa brug for dit CPR-nr. som
identifikation.

Du har altid ret til at fa at vide, hvilke oplysninger vi behandler om dig.
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Hvor stammer oplysningerne fra?
I de fleste tilfeelde afgiver du selv dine oplysninger, f.eks. via en
selvbetjeningslesning.

Vi modtager ogsa personoplysninger fra andre kilder:
¢ myndigheder, institutioner og virksomheder, herunder skoler og
daginstitutioner,
o registre, f.eks. CPR-registeret, Det centrale Motorregister,
ejendomsoplysninger fra BBR og beskeeftigelsesoplysninger fra STAR,
e andre borgere.

Du har altid ret til at fa at vide, hvilke oplysninger vi indhenter om dig.

TV-overvagning

For at beskytte kommunens ejendomme og verdier mod kriminelle handlinger,
tilfore tryghed for borgere og ansatte i kommunen samt skabe mulighed for
efterforskning af kriminelle handlinger foretages der TV-overvagning ved en
reekke kommunale bygninger og anleeg i Herlev Kommune.

Pa alle lokationer, hvor der foretages tv-overvdgning, er der skiltning der viser, at
der foretages tv-overvagning.

Overvagningen folger kommunens retningslinjer og reglerne for tv-overvagning.
Det er kun en sagligt afgreenset personkreds, der kan tilgd optagelserne og
optagelserne bliver kun opbevaret sd leenge det er nedvendigt i forhold til
formalet. Optagelserne kan blive videregivet til politiet i tilfeelde af, at politiet har
brug for optagelserne til en politimeessig opgave.

Lovgrundlag

Lovgrundlaget atheenger af hvilken type af oplysninger vi behandler om dig til det
specifikke formadl. Vi ma kun behandle de nedvendige oplysninger til brug for den
specifikke opgave, vi skal lgse.

Hjemlen til at behandle personoplysninger findes som udgangspunkt i:
e databeskyttelsesforordningen (GDPR) artikel 6, stk. 1, litra b, c eller e
(almindelige personoplysninger)
e databeskyttelsesforordningen (GDPR) artikel 9, stk. 2, litra b, f eller g
(felsomme personoplysninger)
e databeskyttelseslovens § 11 (CPR-nr.)
e databeskyttelseslovens § 12 (anseettelsesforhold)
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Ud over reglerne i databeskyttelseslovgivningen geelder der seerlige regler om
handtering af personoplysninger mv. pa specifikke omrdder. Nar der findes
sadanne seerlige reger, folger vi naturligvis ogsa disse.

Samtykke

Nar personoplysninger er nedvendige for, at vi kan lgse vores opgaver, skal vi
ikke have samtykke. Hvis vores brug af billeder ligger uden for hvad der er
ngdvendigt for en myndighedsopgave, kan vi kun bruge billederne hvis vi har et
samtykke. Hvis vi for eksempel skal ensker at bruge fotos af borgere til en pjece
eller lignende eller lignende, vil vi indhente borgernes samtykke forinden. Et
sddan samtykke indhentes i henhold til databeskyttelsesforordningen (GDPR)
artikel 6, stk. 1, litra a.

Hvem deler vi personoplysninger med?
Vi videregiver kun personoplysninger, ndr det er nedvendigt for, at vi kan lase
vores opgaver og naturligvis kun, ndr det er lovligt.

Vi kan for eksempel overlade persondata til vores databehandlere (eksterne
leveranderer). De behandler data i overensstemmelse med de aftaler, vi har
indgdet med dem, som blandt andet fastleegger, at de kun ma behandle
personoplysningerne i overensstemmelse med vores instruktioner. Vi og vores
databehandlere overfgrer som udgangspunkt ikke personoplysninger uden for
EU/EJS. Hvis det sker, vil vi altid sikre, at der er de fornedne garantier for et
tilstreekkeligt beskyttelsesniveau enten via lovgivning eller via andre
foranstaltninger.

Vi kan videregive personoplysninger til myndigheder, virksomheder, radgivere og
personer, som vi skal kontakte i sagerne.

Opbevaring og sletning
Vi skal opbevare oplysninger i vores sager, sa vi kan dokumentere sagernes forlgb.
Det folger af de forvaltningsretlige regler, arkivlovgivning mv.

Vi sletter dine personlige oplysninger, ndr de ikke leengere er nedvendige for, at vi
kan udfere vores arbejde. Dine personoplysninger bliver som regel opbevaret lige
sd leenge som den sag, de indgar i. Det er i de fleste tilfeelde fem ar regnet fra sagen

er afsluttet.

Pa enkelte omrdder kan der veere en kortere eller en leengere slettefrist:
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* Leengere slettefrist kan veere et lovkrav, hvis det er nedvendigt for losningen af
vores myndighedsopgaver.

* Kortere slettefrist kan forekomme i forbindelse med for eksempel tv-
overvagning, hvor vi folger tv-overvagningslovens regel om, at optagelserne
som udgangspunkt skal slettes senest efter 30 dage.

Dine rettigheder

Du har efter databeskyttelsesforordningen en reekke rettigheder i forhold til vores
opbevaring og behandling af oplysninger om dig. Hvis du vil gere brug af dine
rettigheder skal du kontakte os.

Din ret til at se dine oplysninger (indsigtsret)
Du har ret til at f& indsigt i de oplysninger, som vi opbevarer og behandler om dig
samt en reekke yderligere oplysninger

Din ret til at traekke dit samtykke tilbage

I de tilfeelde hvor du har afgivet samtykke til at vi behandler dine oplysninger, har
du til enhver tid ret til at treekke dit samtykke tilbage. Hvis du veelger at treekke dit
samtykke tilbage, pavirker det ikke lovligheden af vores behandling af dine
personoplysninger pa baggrund af dit tidligere afgivne samtykke frem: til
tidspunktet, hvor du treekker det tilbage. Hvis du treekker dit samtykke tilbage, har
det derfor forst virkning fra dette tidspunkt.

Din ret til at fi rettet forkerte oplysninger om dig
Du har ret til at fa urigtige oplysninger om dig selv rettet.

Din ret til sletning
I seerlige tilfeelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet
for vores almindelige generelle sletning sker.

Din ret til indsigelse
Du har i visse tilfeelde ret til at gore indsigelse mod vores behandling af dine
personoplysninger.

Din ret til at begreense behandlingen af dine data

Du har i visse tilfeelde ret til at fa behandlingen af dine oplysninger begraenset.
Hvis du har ret til fa begreenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle
oplysninger, bortset fra opbevaring, med dit samtykke, eller med henblik pa at
retskrav kan fastleegges, gores geeldende eller forsvares, eller for at beskytte en
person eller vigtige samfundsinteresser.

Din ret til at klage

Du har altid mulighed for at klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den
made, vi behandler dine personoplysninger pa. Du finder Datatilsynets
kontaktoplysninger pd datatilsynet.dk.
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Dataansvar og kontaktoplysninger

Herlev Kommune er dataansvarlig, nar det kommer til behandlingen af dine
personoplysninger. I det omfang vi benytter databehandlere indgar vi
databehandleraftaler for at sikre persondatasikkerheden.

Du kan kontakte os pa:

Herlev Radhus
Herlev Bygade 90
2730 Herlev

TIf. 44 52 70 00
Mail: herlev@herlev.dk

Onsker du at skrive til kommunen elektronisk, og indeholder din mail falsomme
eller fortrolige oplysninger som dit cpr-nummer og oplysninger om dit helbred, sa
anbefaler vi at du bruger Digital Post pa borger.dk. Du ber ikke sende folsomme
eller fortrolige oplysninger via mail, da det ikke er sikker post.

Kontakt til vores databeskyttelsesradgiver (DPO)

Vores databeskyttelsesradgiver hjeelper med at sikre hgj databeskyttelse pa tveers
af kommunen. Du kan kontakte databeskyttelsesradgiveren, hvis du har
sporgsmal om dine rettigheder i forbindelse med vores registrering af dine
personoplysninger. Vores databeskyttelsesradgiver er ansat i samarbejde med
andre kommuner, og har derfor ikke postadresse i Herlev Kommune.

Databeskyttelsesradgiver Andreas Draegert
Herlev Radhus

Herlev Bygade 90

2730 Herlev

Att: DPO

TIf. 23 99 05 19. Telefontiden er alle hverdage mellem ki 9-12.
Mail: DPO@herlev.dk

Unsker du at skrive til databeskyttelsesrddgiveren elektronisk, og indeholder din
mail felsomme eller fortrolige oplysninger som dit cpr-nummer og oplysninger om
dit helbred, sa anbefaler vi at du bruger en sikker kommunikation via e-boks. Du
ber ikke sende felsomme eller fortrolige oplysninger via mail, da det ikke er sikker
post.

Send sikker post til databeskyttelsesrddgiveren gennem e-boks:
Direkte link for borgere - Direkte link for virksomheder
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https://www.borger.dk/internet-og-sikkerhed/Digital-Post/Post?MicroArticleId=995906e9-260a-4293-82f9-5c11641ed49b#995906e9-260a-4293-82f9-5c11641ed49b
https://post.borger.dk/?logon=borger&function=inbox&mailboxid=27908
http://post.virk.dk/?logon=virksomhed&function=inbox&mailboxid=27908

